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리스닝 인트로
 

문제를 듣고 가장 적절한 대답을 고르세요.

Young와 통화하려고 전화했습니다.

A.      Young와 통화할 수 있을까요?

B.     잠깐만 끊지 말고 기다리세요.

C.     저를 그냥 Young라 불러주세요.

[이 과의 학습목표]

1. I’m calling to +동사원형 의 문형을 이해하고 적절하게 활용할 수 있다.

2. 오늘의 문장: “I’m calling to speak to Young!”

강의 보기 - Main Dialogue

Lisa: I’m calling to speak to Young.

Lisa: Young와 통화할 수 있을까요?

Operator: Hold on, please.

Operator: 잠시만 기다리세요.

Young: Hello. This is Kim. Young, from the marketing department.

Young: 여보세요. 마케팅부 Young입니다.

Lisa: Hello. Young. This is your lovely wife, Lisa.

여보세요. Young. 전 당신의 영원한 고객, 사랑스런 Lisa에요.

강의 보기 - Small Talk

☞ 회사로 항상 좋은 전화만 걸려오는 것은 아니다. 한 고객으로부터 서비스에 대한 불만
을 표시하기 위해 온 전화를 Young이 받고 있다.

Dialogue – 1

Lisa: I’m calling to say something about your annoying delivery system.

(Lisa: 당신 회사의 짜증나는 택배시스템에 대해서 할 말이 있어서 전화했습니다.)

Young: Sorry for the inconvenience. Could you explain it in more detail?

(Young: 성가시게 해드려서 죄송합니다. 좀 더 상세히 설명해주시겠습니까?)

☞ I’m calling to speak to Mr. Kim.

A. May I speak to Mr. Kim?
B. Hold on, please.
C. Just call me Mr. Kim.



☞ Lisa와 함께 떠나기로 했던 주말 여행이 급작스런 출장명령으로 취소해야만 하는 상황
이 되었다. 아쉽지만 Young은 여행사에 전화를 하기 위해 수화기를 든다.

Dialogue – 2

Young: I’m calling to cancel my reservation.

(Young: 예약을 취소하려고 전화했습니다.)

Lisa: Okay, what’s your name?

(Lisa: 알겠습니다. 성함이 어떻게 되시죠?)

☞ Young이 바쁜 틈을 타서 몰래 Lisa에게 전화한다. 다른 이유는 없다. 그냥 그녀의 목소
리가 듣고 싶을 뿐이다.

Dialogue – 3

Young: I’m just calling to hear your voice!

(Young: 그냥 당신 목소리가 듣고 싶어서 전화했어!)

Lisa: Are you okay?

(Lisa: 당신 괜찮아?)

One more Tip!

전화 용건 얘기할 때

I'm calling to ~ : ~하려고 전화하는 건데요.

I've just called to ~~ :  ~~하려고 전화 했어.

뜻은 비슷하지만 2 번째 표현은 친한 사람에게~!
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